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Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp. y Subsidiaria
(subsidiaria 100% poseída por Worldwide Group, Inc.)

Estado consolidado de situación financiera
31 de diciembre de 2016
(En balboas)

Notas 2016 2015
Activos
Efectivo y equivalentes de efectivo 6 1,737,235 3,728,687
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento 7 21,201,354 16,977,575
Préstamos sobre pólizas de vida - 932,984
Primas por cobrar asegurados, neto 9 2,161,799 821,891
Reaseguros por cobrar 5 1,665,388 1,039,800
Otras cuentas por cobrar 5,10 5,597,724 2,401,175
Gastos pagados por anticipado 11 2,707,615 3,329,356
Mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada, neto 13 82,142 85,588
Activos intangibles, neto 14 458,175 485,344
Participación de los reaseguradores en las 

provisiones de los contratos de seguros 12 18,453,974 16,287,057
Otros activos 308,714 277,211
Propiedad disponible para la venta 8 1,100,000 1,100,000

Total de activos 55,474,120 47,466,668

Pasivos y patrimonio
Pasivos
Reservas:

Matemática 15 4,315,106 2,952,168
Riesgo en curso de primas 16 13,517,319 12,398,597
Siniestros en trámite e IBNR 17 7,373,899 6,748,896

Total de reservas 25,206,324 22,099,661

Otros pasivos:
Reaseguros por pagar 7,180,092 7,191,256
Comisiones por pagar a agentes y corredores 97,188 273,203
Gastos acumulados y otros pasivos 19 964,526 660,000

Total de otros pasivos 8,241,806 8,124,459

Total de pasivos 33,448,130 30,224,120

Patrimonio 
Acciones comunes 22 10,000,000 10,000,000
Utilidades no distribuidas

Disponibles 6,737,189 2,646,176
Destinadas a fondos de reserva 22 3,400,603 2,897,372

Reserva de previsión para desviaciones estadísticas 18 944,099 849,500
Reserva para riesgos catastróficos y/o de contingencias 18 944,099 849,500

   Total de patrimonio 22,025,990 17,242,548

Total de pasivos y patrimonio 55,474,120 47,466,668
- -

Las notas que se acompañan forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Worldwide Medical Assurance Ltd. Corp. y Subsidiaria
(subsidiaria 100% poseída por Worldwide Group, Inc.)

Estado consolidado de ganancias o pérdidas 
por el año terminado el 31 de diciembre de 2016
(En balboas)

Notas 2016 2015
Ingreso neto por primas:

Primas emitidas, netas de cancelaciones 28,395,641 31,599,602
Primas de reaseguros asumidos 5 17,723,312 10,405,433

46,118,953 42,005,035

Menos primas cedidas en reaseguros 18,935,711 20,457,514
Menos retrocesiones 17,445,509 9,927,981

36,381,220 30,385,495

Primas netas retenidas 9,737,733 11,619,540

(Aumento) en la reserva de riesgo en curso (1,118,722) (1,352,908)
Participación de reasegurador en reserva de riesgo en curso

disminución 1,577,364 1,237,633
(Aumento) en la reserva matemática 15 (1,362,938) (1,454,757)

Primas devengadas 8,833,437 10,049,508

Menos gastos de adquisición y siniestros:
Siniestros incurridos, netos de recuperación 

Seguros directos 4,973,605 4,256,662
Reaseguros asumidos 5 56,333 25,849
Pólizas rescatadas 21 932,984 -

Gastos (ingresos) incurridos en la suscripción de primas:
Comisiones netas 5 (4,068,161) 553,788
Impuesto sobre primas 5 781,042 526,682
Directos (1,527,354) (1,256,104)
Gastos generales y administrativos 3,823,964 3,650,408
Reaseguro por exceso de pérdida 13,528 7,000

Total de gastos de adquisición y siniestros 4,985,941 7,764,285

Utilidad en operaciones de seguros 3,847,496 2,285,223

Otros ingresos (egresos) 
Intereses ganados sobre inversiones 752,211 683,739
Intereses ganados cuentas de ahorro 7,274 2,000
Otros ingresos (egresos), neto 241,105 56,496
Reversión de provisión para contingencia 20 - 150,000

Otros ingresos (egresos), neto 1,000,590 892,235

Utilidad antes de impuesto sobre la renta 4,848,086 3,177,458

Impuesto sobre la renta 23 64,644 12,071

Utilidad neta 4,783,442 3,165,387

Las notas que se acompañan forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp. y Subsidiaria
(subsidiaria 100% poseída por Worldwide Group, Inc.)

Estado consolidado de flujos de efectivo
por el año terminado el 31 de diciembre de 2016
(En balboas)

Notas 2016 2015
Flujos de efectivo por actividad de operación:
Utilidad neta 4,783,442 3,165,387
Ajustes por:

Reserva de riesgo en curso de primas 16 1,118,722 1,352,908
Participación de los reaseguradores en las 

  provisiones de los contratos de seguros 12 (2,166,917) (2,402,344)
Reserva matemática 15 1,362,938 1,454,757
Depreciación y amortización 13 34,327 42,484
Amortización de intangibles 14 286,319 51,172
Amortizaciones de primas y descuentos 7 130,895 143,185
Reserva para siniestros en trámite 625,003 1,154,912
Reversión de provisión para contingencia - (150,000)
(Liberación) Provisión para cuentas malas 9 (47,350) 58,213

Cambios netos en activos y pasivos de operación:
Primas por cobrar asegurados (1,292,558) 3,973,922
Reaseguros por cobrar (625,588) (910,833)
Préstamos sobre pólizas de vida 932,984 (185,814)
Otras cuentas por cobrar (3,196,549) (83,360)
Gastos pagados por anticipado 621,741 139,181
Otros activos (31,503) 160,699
Reaseguros por pagar (11,164) 181,280
Comisiones por pagar a agentes y corredores (176,015) (1,922,657)
Gastos acumulados y otros pasivos 304,526 246,453
Provisión para contingencia pagada 20 - (950,000)

Efectivo neto proveniente de las actividades de operación 2,653,253 5,519,545

Flujos de efectivo por actividades de inversión:
Adquisición de equipo de oficina, mobiliario y enseres 13 (30,881) (58,956)
Adquisición de licencias y software 14 (259,150) (269,286)
Retiro de equipo de oficina,  mobiliario, enseres y equipo rodante, neto 13 - 4,800
Compras de inversiones mantenidas hasta su vencimiento 7 (5,093,970) (6,534,139)
Redenciones de inversiones mantenidas hasta su vencimiento 7 739,296 1,012,216

Efectivo neto utilizado en las actividades   de inversión (4,644,705) (5,845,365)

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento:
Dividendos pagados - (738,321)

Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento - (738,321)

Disminución neta en el efectivo y equivalentes de efectivo (1,991,452) (1,064,141)

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del año 6 3,728,687 4,792,828

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del año 6 1,737,235 3,728,687

Las notas que se acompañan forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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1. Información general 

Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp. (la “Compañía”) fue constituida en enero de 1999, organizada 
bajo las leyes de las Islas de Nevis conforme a las ordenanzas sobre compañías comerciales de 1984.  
Conforme a la Resolución del Acta de la Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas del 29 de 
agosto de 2005, se autorizó el cambio de domicilio de la Compañía de las Islas de Nevis a la República 
de Panamá, la cual fue aprobada por las autoridades de Islas de Nevis y de Panamá, respectivamente.

La Compañía es una sociedad anónima que se rige bajo las leyes de la República de Panamá a partir de 
la fecha de su cambio de domicilio el 14 de febrero de 2006, y está autorizada por la Superintendencia 
de Seguros y Reaseguros de Panamá para operar en el negocio de seguros y reaseguros de vida y 
salud.

La Compañía es una subsidiaria 100% poseída por Worldwide Group, Inc. (el “Grupo”), cuya estructura 
de propiedad accionaria es: Landeshut Holding Ltd., Inc. 67.72% y Banco Deustsche Investitions-und 
Entwicklungsgesellschaft mbH 32.28%.

La Compañía posee el 100% de las acciones emitidas y en circulación de la siguiente subsidiaria:

Abancay Tower, .S.A. es una sociedad anónima que se rige bajo las leyes de la República de Panamá, 
incorporada el 14 de diciembre de 2005, la cual no ha iniciado operaciones, solo mantiene un inmueble
que se encuentra disponible para la venta.

Las oficinas administrativas de la Compañía están localizadas en Calle 50, Edificio Global Bank Piso 27, 
Suite 2701, en la ciudad de Panamá, República de Panamá.

Las operaciones de seguros y reaseguros en la República de Panamá están reguladas por la 
Superintendencia de Seguros y Reaseguros, de acuerdo a la legislación establecida por la Ley No.12 de 
3 de abril de 2012, la cual reemplazó a la Ley No.59 de 29 de julio de 1996, “por la cual se reglamentan 
las entidades aseguradoras, administradoras de empresas y corredores o ajustadores de seguros; y la 
profesión de corredor o productores de seguros”; y la Ley de Reaseguros No.63 de 19 de septiembre de 
1996, “por la cual se regulan las operaciones de reaseguros y de las empresas dedicadas a esta 
actividad”.

2. Aplicación de Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF’s) 

NIIF’s nuevas y revisadas emitidas no adoptadas a la fecha

La Compañía no ha aplicado las siguientes NIIF’s nuevas y revisadas que han sido emitidas pero que 
aún no han entrado en vigencia: 

NIIF 9 - Instrumentos financieros

NIIF 9 - Instrumentos financieros versión revisada de 2014 y cuya vigencia es para períodos anuales que 
inicien el 1 de enero de 2018 o posteriormente:

Fase 1: clasificación y medición de activos financieros y pasivos financieros; 
Fase 2: metodología de deterioro; y
Fase 3: contabilidad de cobertura.
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En julio de 2014, el IASB culminó la reforma y emitió la NIIF 9 - Contabilidad de Instrumentos 
Financieros, que reemplazará a la NIC 39 - Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medición.

Incluye modificaciones que se limitan a los requerimientos de clasificación y medición al añadir una 
categoría de medición (FVTOCI) a “valor razonable  con cambios en otro resultado integral” para ciertos 
instrumentos de deudas simples. También agrega requerimientos de deterioro inherentes a la 
contabilidad de las pérdidas crediticias esperadas de una entidad en los activos financieros y 
compromisos para extender el crédito.

La NIIF 9 finalizada contiene los requerimientos para: a) la clasificación y medición de activos financieros 
y pasivos financieros, b) metodología de deterioro; y c) contabilidad de cobertura general. 

Fase 1: Clasificación y medición de activos financieros y pasivos financieros 

Con respecto a la clasificación y medición en cumplimiento con la NIIF’s, todos los activos financieros 
reconocidos que se encuentren dentro del alcance de la NIC 39 se medirán posteriormente al costo 
amortizado o al valor razonable. Específicamente: 

Un instrumento de deuda que: (i) se mantenga dentro del modelo de negocios cuyo objetivo sea obtener
los flujos de efectivo contractuales, (ii) posea flujos de efectivo contractuales que solo constituyan pagos 
del capital y participaciones sobre el importe del capital pendiente que deban medirse al costo 
amortizado (neto de cualquier pérdida por deterioro), a menos que el activo sea designado a valor 
razonable con cambios en los resultados (FVTPL), en cumplimiento con esta opción. 

Un instrumento de deuda que: (i) se mantenga dentro de un modelo de negocios cuyo objetivo se cumpla 
al obtener flujos de efectivo contractual y vender activos financieros y  (ii) posea términos contractuales 
del activo financiero produce, en fechas específicas, flujos de efectivo que solo constituyan pagos del 
capital e intereses sobre el importe principal pendiente, debe medirse a valor razonable con cambios en 
otro resultado integral (FVTOCI), a menos que el activo sea designado a valor razonable con cambios en 
los resultados (FVTPL), en cumplimiento con esta opción. 

Todos los otros instrumentos de deuda deben medirse a valor razonable con cambios en los resultados 
(FVTPL).

Todas las inversiones en patrimonio se medirán en el estado consolidado de situación financiera  al valor 
razonable, con ganancias o pérdidas reconocidas en el estado consolidado de ganancias o pérdidas,
salvo si la inversión del patrimonio se mantiene para negociar, en ese caso, se puede tomar una decisión 
irrevocable en el reconocimiento inicial para medir la inversión al (FVTOCI), con un ingreso por 
dividendos que se reconoce en ganancias o pérdidas.

La NIIF 9 también contiene requerimientos para la clasificación y medición de pasivos financieros y 
requerimientos para la baja en cuentas.  Un cambio importante de la NIC 39 está vinculado con la 
presentación de las modificaciones en el valor razonable de un pasivo financiero designado a valor 
razonable con cambios en ganancias o pérdidas, que se atribuye a los cambios en el riesgo crediticio de 
ese pasivo.  De acuerdo con la NIIF 9, estos cambios se encuentran presentes en otro resultado integral, 
a menos que la presentación del efecto del cambio en el riesgo crediticio del pasivo financiero en otro 
resultado integral creara o produjera una gran disparidad contable en la ganancia o pérdida.  De acuerdo 
con la NIC 39, el importe total de cambio en el valor razonable designado a (FVTPL) se presenta como 
ganancia o pérdida.
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Fase 2: Metodología de deterioro 

El modelo de deterioro de acuerdo con la NIIF 9 refleja pérdidas crediticias esperadas, en oposición a las 
pérdidas crediticias incurridas según la NIC 39.  En el alcance del deterioro en la NIIF 9, ya no es 
necesario que ocurra un suceso crediticio antes de que se reconozcan las pérdidas crediticias.  En 
cambio, una entidad siempre contabiliza tanto las pérdidas crediticias esperadas como sus cambios.  El
importe de pérdidas crediticias esperadas debe ser actualizado en cada fecha del informe para reflejar 
los cambios en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial. 

Fase 3: Contabilidad de cobertura

Los requerimientos generales de contabilidad de cobertura de la NIIF 9 mantienen los tres tipos de 
mecanismos de contabilidad de cobertura incluidas en la NIC 39.  No obstante, los tipos de 
transacciones ideales para la contabilidad de cobertura ahora son mucho más flexibles, en especial, al 
ampliar los tipos de instrumentos que se clasifican como instrumentos de cobertura y los tipos de 
componentes de riesgo de elementos no financieros ideales para la contabilidad de cobertura.  Además, 
se ha revisado y reemplazado la prueba de efectividad por el principio de “relación económica”. Ya no se 
requiere de una evaluación retrospectiva para medir la efectividad de la cobertura. Se han añadido 
muchos más requerimientos de revelación sobre las actividades de gestión de riesgo de la entidad. 

Provisiones transitorias 

La NIIF 9 se encuentra en vigencia para períodos anuales que comienzan el 1 de enero de 2018 o 
posteriores y permite una aplicación anticipada. Si una entidad decide aplicar la NIIF 9 anticipadamente, 
debe cumplir con todos los requerimientos de la NIIF 9 de manera simultánea, salvo  los siguientes: 

La presentación de las ganancias o pérdidas de valor razonable que se atribuyen a los cambios en el 
riesgo crediticio de los pasivos financieros designados a valor razonable con cambios en los resultados 
(FVTPL), los requerimientos para los que una entidad pueda aplicar anticipadamente, sin necesidad de 
cumplir con otros requerimientos de la NIIF 9; y  

Contabilidad de cobertura, en los que una entidad puede decidir si continuar aplicando los 
requerimientos de la contabilidad de cobertura de la NIC 39, en lugar de los requerimientos de la NIIF 9.

NIIF15 - Ingresos de contratos con los clientes

La norma proporciona un modelo único para el uso en la contabilización de los ingresos procedentes de 
contratos con los clientes, y sustituye a las guías de reconocimiento de ingresos específicos por 
industrias.  El principio fundamental del modelo es reconocer los ingresos cuando el control de los bienes 
o servicios son transferidos al cliente, en lugar de reconocer los ingresos cuando los riesgos y beneficios 
inherentes a la transferencia al cliente, bajo la guía de ingresos existente. El nuevo estándar proporciona 
un sencillo, modelo de cinco pasos basado en principios a ser aplicado a todos los contratos con
clientes. La fecha efectiva será para los períodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de 
2017.

NIIF 16 - Arrendamientos

La NIIF 16 - Arrendamientos reemplaza la NIC 17 - Arrendamientos. Esta norma elimina la clasificación 
de los arrendamientos y establece que deben ser reconocidos de forma similar a los arrendamientos 
financieros y medidos al valor presente de los pagos futuros de arrendamiento. La NIIF 16 es efectiva 
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para los períodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de 2019. La adopción anticipada es 
permitida para entidades que también adopten la NIIF 15 – Ingresos de contratos de clientes.

La Administración está en proceso de evaluar el posible impacto de estas enmiendas en los estados 
financieros consolidados de la Compañía.

3. Políticas de contabilidad significativas

Las principales políticas de contabilidad que han sido aplicadas en el registro de las operaciones y la 
preparación de los estados financieros consolidados adjuntos son las siguientes: 

3.1 Base de presentación

Los estados financieros consolidados han sido preparados bajo la base del costo histórico.

Los estados financieros consolidados han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales 
de Información Financiera (NIIF’s).

Las reservas de riesgos en curso y las reservas de siniestros en trámites han sido calculadas conforme 
lo establece la metodología aplicada por la Compañía y autorizadas por la Superintendencia de Seguros 
y Reaseguros de Panamá.

3.2 Principio de consolidación

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros de Worldwide Medical Assurance, 
Ltd. Corp. y Subsidiaria: (Abancay Tower, S.A.) El control se obtiene cuando la Compañía:

• Tiene poder sobre una participada;
• Está expuesta o tiene derechos sobre rendimientos variables provenientes de su relación con la 

participada; y
• Tiene la habilidad de usar su poder sobre la participada y ejercer influencia sobre el monto de los 

rendimientos del inversionista.

La Compañía reevalúa si controla o no una participada, si los hechos y circunstancias indican que hay 
cambios a uno o más de los tres elementos de control antes mencionados. 

Cuando la Compañía tiene menos de la mayoría de derechos de voto de una participada, tiene poder 
sobre la participada cuando los derechos de voto son suficientes para darle la habilidad práctica de dirigir 
las actividades relevantes de la participada de manera unilateral. La Compañía considera todos los 
hechos y circunstancias relevantes al evaluar si los derechos de voto de la Compañía en una participada 
son o no suficientes para darle el poder, incluyendo: 

• El tamaño del porcentaje de derechos de voto de la Compañía relativo al tamaño y dispersión de los 
porcentajes de otros poseedores de voto; 

• Derechos de voto potenciales mantenidos por la Compañía, otros accionistas u otras partes; 
• Derechos derivados de los acuerdos contractuales; y 
• Cualesquiera hechos o circunstancias adicionales que indiquen que la Compañía tiene, o no tiene, la 

habilidad actual para dirigir las actividades relevantes al momento que se necesite tomar decisiones, 
incluyendo patrones de voto en asambleas de accionistas previo.
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La consolidación de una subsidiaria comienza cuando la Compañía obtiene control sobre la subsidiaria y 
termina cuando la Compañía pierde control de la subsidiaria. Específicamente, los ingresos y gastos de 
una subsidiaria adquirida o vendida durante el año se incluyen en el estado consolidado de ganancias o 
pérdidas desde la fecha en que la Compañía obtiene el control hasta la fecha en que la Compañía deja 
de controlar la subsidiaria. 

Las ganancias o pérdidas de cada componente de otro ingreso integral se atribuyen a los propietarios de 
la Compañía y a las participaciones no controladoras. El resultado integral total de las subsidiarias se 
atribuye a los propietarios de la Compañía y a las participaciones no controladoras aún si los resultados 
en las participaciones no controladoras tienen un saldo negativo. 

En caso de ser necesario, se efectúan ajustes a los estados financieros consolidados de las subsidiarias 
para adaptar sus políticas contables a aquellas utilizadas por otros miembros de la Compañía.

Todas las transacciones, saldos, ingresos y gastos entre compañías son eliminados en la consolidación.

3.3 Reconocimiento de ingresos y egresos por operaciones de seguros

Los ingresos y egresos por operaciones de seguros se registran de la siguiente manera:

• El ingreso por primas correspondiente al período contratado previsto en la póliza se reconoce al 
momento del inicio de la cobertura sin considerar el estado de pago de la prima.  La cobertura se 
inicia con la aceptación de la solicitud del seguro por parte de la Compañía y con el pago de la 
prima, el cual podrá ser por el íntegro, contratarse en forma fraccionada o diferida cuando se pague 
en prima única.

• Los egresos por reaseguros y comisiones, y los demás ingresos y egresos relacionados con la 
emisión de la póliza, son reconocidos en la misma oportunidad que los ingresos por primas.

3.4 Activos financieros

Los activos financieros son clasificados en las siguientes categorías específicas: inversiones mantenidas 
hasta su vencimiento, primas por cobrar y préstamos sobre pólizas de vida. La clasificación depende de 
la naturaleza y propósito del activo financiero y es determinado al momento del reconocimiento inicial.

Valores mantenidos hasta su vencimiento

Consisten en valores que la Compañía tiene la intención y la habilidad de mantener hasta su 
vencimiento.  Estos valores consisten principalmente en bonos del gobierno y de entidades privadas, los 
cuales se presentan en el estado consolidado de situación financiera sobre la base de costo amortizado.  
Si alguna de estas inversiones experimenta una reducción en su valuación de carácter no temporal, se 
rebaja a valor razonable estableciendo una reserva específica de inversiones afectando los resultados.

Primas por cobrar

Las primas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que no 
cotizan en un mercado activo.

Las primas por cobrar se presentan a su valor pendiente de cobro menos las provisiones de primas 
incobrables.



Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp. y Subsidiaria
(subsidiaria 100% poseída por Worldwide Group, Inc.)

Notas a los estados financieros consolidados
por el año terminado el 31 de diciembre de 2016
(En balboas)

- 12 -

El Artículo 154 de la Ley No.12 indica que cualquiera que sea la forma de pago, el contratante deberá 
cumplir con el pago total o primer pago fraccionado a la emisión de la póliza. El incumplimiento del 
contratante de dicha obligación conllevará la nulidad del contrato, sin necesidad de declaración judicial 
alguna, por lo que se entenderá que la póliza nunca entró en vigencia, aunque hubiere sido emitida en 
contravención de esta norma, por lo cual no se aplicará lo dispuesto en el Artículo 998 del Código de 
Comercio.

El Artículo 161 de la Ley No.12 indica que el aviso de cancelación de la póliza por incumplimiento de 
pago de la prima deberá enviarse al contratante por escrito, con una anticipación de 15 días hábiles a la 
última dirección física, postal o electrónica que conste en el expediente de la póliza que mantiene la 
aseguradora. Si el aviso no es enviado, el contrato seguirá vigente y se aplicará lo que al respecto 
dispone el Artículo 998 del Código de Comercio.

Provisión de primas incobrables

La Compañía establece una provisión para posibles primas incobrables, sobre las primas pendientes de 
cobro que presenten incumplimiento en el pago por más de 90 días, que no hayan sido resueltos de 
manera automática por falta de pago, ya sea que se trate de una cuota fraccionada o de la cuota única.
Esta provisión se determina por todas las cuotas vencidas y por vencer, deduciendo del monto de la 
prima sujeta a provisión el correspondiente impuesto y se registra como reserva para cuentas malas en 
el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

Préstamos sobre pólizas de vida

Los préstamos sobre pólizas de vida se presentan al valor de los saldos pendientes y los mismos se 
encuentran garantizados con los respectivos valores de rescate de las pólizas sobre las que se 
efectuaron los préstamos.

Bajas de activos financieros

La Compañía da de baja un activo financiero sólo cuando los derechos contractuales a recibir flujos de 
efectivo han expirado; o cuando la Compañía ha transferido los activos financieros y sustancialmente 
todos los riesgos y beneficios inherente a propiedad del activo a otra entidad.  Si la Compañía no 
transfiere ni retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad y continúa con el 
control del activo transferido, la Administración reconoce su interés retenido en el activo y un pasivo 
relacionado por los montos que pudiera tener que pagar.  Si la Compañía retiene sustancialmente todos 
los riesgos y beneficios de la propiedad de un activo financiero transferido, la Compañía continua 
reconociendo el activo financiero y también reconoce un pasivo garantizado por el importe recibido.

3.5 Pasivos financieros

Reaseguros por pagar 

En el curso normal de sus operaciones, la Compañía ha suscrito acuerdos de reaseguros con otras 
compañías de seguros o compañías reaseguradoras.  El reaseguro cedido se contrata con el propósito 
fundamental de recuperar una porción de las pérdidas directas que se pudiesen generar por eventos o 
catástrofes.  Los importes que se esperan recuperar de los reaseguradores se reconocen de 
conformidad con las cláusulas contenidas en los contratos suscritos por ambas partes.  Para garantizar 
la consistencia de esta política, la Compañía evalúa, sobre bases periódicas, la condición financiera de 
sus reaseguradores, la concentración de riesgos, así como los cambios en el entorno económico y 
regulador.
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3.6 Mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada

El mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada están registrados al costo de adquisición menos 
la depreciación y amortización acumuladas.  La depreciación y la amortización se calculan utilizando el 
método de línea recta, en base a la vida útil estimada de los activos fijos.  Las renovaciones y mejoras 
importantes se capitalizan, siempre que su monto sea representativo.  Los importes que no se ajusten a 
esta política se cargan directamente a las operaciones del período.

Las vidas útiles estimadas de los activos fijos son las siguientes:

Equipo de oficina 4 años
Mobiliario y enseres 6 a 7 años
Equipo rodante 5 años
Mejoras a la propiedad arrendada 5 años

3.7 Activos intangibles

Los activos intangibles son aplicaciones informáticas adquiridas que se expresan al costo menos la 
amortización acumulada y cualquier pérdida por deterioro acumulada. Se amortizan a lo largo de la vida 
útil estimada empleando el método de línea recta o amortización lineal. Si hay una indicación de que ha 
habido un cambio significativo en la tasa de amortización, vida útil o el valor residual de un activo 
intangible, la amortización se revisa de forma prospectiva para reflejar las nuevas expectativas. La
amortización de los activos intangibles se calcula aplicando el método de línea recta. La vida útil 
estimada para este activo es de 5 años.

3.8 Deterioro del valor de los activos no financieros

Los valores según libros de los activos no financieros de la Compañía, son revisados a la fecha del 
estado consolidado de situación financiera para determinar si hay indicadores de deterioro. Si dicho 
indicador existe, el valor recuperable del activo es estimado. Se reconoce una pérdida por deterioro 
cuando el valor neto en libros del activo excede su valor de recuperación.

Al 31 de diciembre de 2016, la Administración no ha determinado deterioro sobre activos no financieros.

3.9 Propiedad disponible para la venta

La propiedad disponible para la venta se mide, al menor de su importe en libros o su valor razonable 
menos los costos de ventas, los cuales se espera vender en un período de doce meses.

3.10 Beneficios a empleados

Prima de antigüedad y fondo de cesantía

De acuerdo con el Código Laboral de la República de Panamá, los empleados con un contrato indefinido 
de trabajo tienen derecho a recibir, a la terminación de la relación laboral, una prima de antigüedad, 
equivalente a una semana de salario por cada año de trabajo, determinada desde la fecha de inicio de la 
relación laboral.  En adición, la Ley No.44 de 1995 establece que las compañías deben realizar una 
contribución a un Fondo de Cesantía para cubrir los pagos por prima de antigüedad.  Esta contribución 
es determinada en base a la compensación pagada a los empleados.  Este fondo esta administrado por 
una compañía fiduciaria mediante contrato de fideicomiso. 
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3.11 Reservas

Reserva de riesgos en curso de primas

La reserva de riesgo en curso de primas se constituye para todas aquellas pólizas que se encuentren 
vigentes al momento de la valuación y la misma se determina utilizando el método de pro-rata diaria de 
acuerdo a las disposiciones de carácter general para la valuación y constitución de las Reservas de 
Riesgos en Curso contenidas en el Acuerdo No.1 (del 24 de enero de 2014) emitido por la 
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamá. Este método se basa en el cálculo de la 
proporción de primas suscritas netas de cancelaciones pendiente de devengar a partir de la fecha de 
valuación. El cálculo consiste en multiplicar el monto de prima suscrita neta de cancelaciones, póliza a 
póliza, por el factor no devengado. Dicho factor consiste en el número de días de riesgo remanentes a 
fecha de valuación sobre el total de días de exposición de riesgo. De igual forma, esta metodología se 
aplica sobre la prima cedida a reaseguradores para considerar la participación de los mismos en la 
Reserva de Primas No Devengadas.

Reserva por insuficiencia de primas

La reserva por insuficiencia de primas se constituye cuando la reserva de primas no devengadas resulta 
insuficiente para cubrir todos los gastos y riesgos futuros que correspondan al periodo de cobertura no 
extinguido a su fecha de cálculo.  El ingreso por primas debe ser suficiente para cubrir los siniestros, 
costos de adquisición y gastos de administración de las pólizas y proporcionar un margen para 
utilidades.  Sin embargo, puede ocurrir que dicho monto sea insuficiente, por lo que se requiere la 
constitución de esta reserva adicional.

Reservas matemáticas

El Acuerdo No.3 del 29 de enero de 2014, reglamentado por la Superintendencia de Seguros y 
Reaseguros de Panamá, da a conocer las disposiciones generales para la valuación y constitución de las 
reservas matemáticas la cual es la interpolación a la fecha de valuación de las reservas terminales con 
base a la metodología actuarial normalmente aceptada. Siendo la reserva terminal, calculada póliza por 
póliza, como la diferencia entre el valor presente actuarial de obligaciones futuras del asegurado por 
concepto de pagos de primas netas, utilizando para tales efectos las fórmulas que correspondan 
conforme a lo que establezca para estos efectos la literatura actuarial, de acuerdo al tipo de plan de 
seguro de vida que se trate y de acuerdo a la forma de pago de la prima.

Reserva para siniestros en trámite

La reserva para siniestros en trámite es establecida por el cien por ciento (100%) de las obligaciones por 
reclamos pendientes de liquidar o pagar al finalizar el año fiscal, avisados, más los gastos estimados que 
le correspondan. La reserva se ajusta para reconocer la participación de los reaseguradores de acuerdo 
a los contratos vigentes.

Reserva para siniestros incurridos, pero no reportados 

La reserva para siniestros incurridos y no reportados, IBNR por sus siglas en Inglés, recoge un estimado 
por aquellos siniestros en tránsito o “últimos siniestros”, los cuales se reportan en el siguiente período 
fiscal, y los mismos son presentados netos de reaseguros. Para el cálculo del estimado se utilizan 
métodos actuariales que consideran las fechas de ocurrencia y pago de los siniestros, los patrones de 
comportamiento histórico de los mismos y los eventos catastróficos. La reserva de IBNR es revisada 
periódicamente, y la misma es ajustada con cargo a resultados.
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Para el cálculo de esta reserva se utilizó el método “Chain Ladder”, más conocido como Método de 
Triángulos, que hace parte de los métodos denominados “Link-Ratio” o ratios de enlace, que están 
basados en el empleo de la información disponible del pasado respecto de los pagos por siniestros, 
dispuesta en forma de triángulo, para estimar su evolución futura. Para el cálculo de esta reserva se 
utilizó información de siniestros de los últimos 6 años.

Los supuestos considerados en la estimación son, entre otros:

• La presunción de que la información histórica refleja correctamente el comportamiento futuro de los 
siniestros ocurridos y no reportados;

• Para la elaboración de los triángulos de siniestros, se han excluido los siniestros extraordinarios 
bajo el supuesto de que pudieran influenciar el cálculo con volatilidades que no reflejen el normal 
desarrollo a estimar. Para tal fin, se definen como extraordinarios a los siniestros incurridos por 
asegurado en un período de ocurrencia cuyos montos superan el 15% del monto de los siniestros 
incurridos totales para dicho período;

• El porcentaje de retención a cargo de la Compañía de los siniestros que esta reserva recoge surge 
del esquema de reaseguro vigente a partir del 1ro de abril de 2016, correspondiente a un contrato 
cuota parte 80% cesión y 20% retención con Allianz Vie, renovable anualmente.

Cambios en los supuestos descritos pudieran llevar a variaciones significativas en las estimaciones de 
reclamaciones no avisadas y desarrollo de reclamaciones actuales, arrojando resultados para esta 
reserva diferentes a los contabilizados.

Reserva de previsión para desviaciones estadísticas y riesgo catastrófico y/o de contingencia

La reserva para el fondo de previsión para desviaciones estadísticas, de acuerdo a la Ley No.12 de 
2012, Artículo 208, numeral 1, no debe ser menor del uno por ciento (1%) y hasta un dos y medio por 
ciento (2 ½%) de las primas netas retenidas de todos los ramos.  La Compañía ha establecido reserva 
por el uno por ciento (1%) de las primas netas retenidas de todos los ramos con cargo a resultados de 
operaciones.

La Ley No.12 de 2012, en el Artículo 208, numeral 2, establece una reserva para riesgos catastróficos 
y/o de contingencia no menor de uno por ciento (1%) y hasta un dos y medio por ciento (2 ½%) para 
todos los ramos, calculada en base a las primas netas retenidas correspondientes.  La Compañía ha 
establecido reserva por el uno por ciento (1%) de las primas netas retenidas para todos los ramos con 
cargo a resultados de operaciones.

Reserva legal 

La Ley No.12 del 3 de abril de 2012 en su Artículo 213 establece que las aseguradoras están obligadas a 
formar y mantener en el país un fondo de reserva equivalente al 20% de sus utilidades netas antes de 
aplicar el impuesto sobre la renta hasta constituir un fondo de B/.2,000,000 y de allí en adelante un 10% 
hasta alcanzar el 50% del total del capital pagado.
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3.12 Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta del año comprende el impuesto corriente.  El impuesto sobre la renta es 
reconocido en las ganancias o pérdidas de operaciones del año corriente. El impuesto sobre la renta 
corriente se refiere al impuesto estimado por pagar sobre los ingresos gravables del año, utilizando la 
tasa vigente a la fecha del estado consolidado de situación financiera.

3.13 Impuesto complementario

El impuesto complementario corresponde a una porción del impuesto sobre dividendos pagado por 
anticipado por cuenta de los accionistas, el cual se deduce cuando los dividendos son pagados a los 
accionistas.

3.14 Unidad monetaria

Los estados financieros consolidados están expresados en balboas (B/.), unidad monetaria de la 
República de Panamá, la cual está a la par con el dólar (US$), unidad monetaria de los Estados Unidos 
de América.  El dólar (US$) circula y es de libre cambio en la República de Panamá.

3.15 Efectivo y equivalentes de efectivo

Para propósitos del estado consolidado de flujos de efectivo, el efectivo y equivalentes de efectivo 
incluye depósitos con instituciones financieras con vencimiento original de 90 días o menos.

3.16 Información comparativa

Algunas cifras del flujo de efectivo del 2015 fueron reclasificadas para uniformar su presentación a la de 
los estados financieros consolidados del 2016.

3.17 Estimaciones contables críticas y juicios

Al 31 de diciembre de 2016, la Compañía ha realizado ciertas estimaciones y supuestos con relación al 
futuro. Los estimados y juicios son continuamente evaluados en base a la experiencia histórica y otros 
factores incluyendo las expectativas de eventos futuros que se crean sean razonables bajo las 
circunstancias. En el futuro, la experiencia real puede diferir de los estimados y supuestos.  Los 
estimados y supuestos que involucran un riesgo significativo de ajustes significativos a los montos 
registrados en los estados financieros consolidados se presentan a continuación:

• Provisión de primas incobrables: La Compañía estima una provisión para posibles pérdidas por 
primas y cuentas que pudieran resultar en incobrables.  La Compañía realiza anualmente una 
evaluación de las posibilidades de recuperación de los saldos en concepto de primas y cuentas por 
cobrar sobre bases individuales.  El importe  estimado para posibles pérdidas por primas por cobrar 
consideradas como incobrables se realiza neto de los cargos inherentes a su suscripción.

• La vida útil de mobiliario, equipo y mejora: El mobiliario y equipo son amortizados o depreciados
sobre sus vidas útiles. Las vidas útiles se basan en las estimaciones de la gerencia sobre el período 
en que los activos generarán ingresos, los cuales son revisados periódicamente para ajustarlos 
apropiadamente. Los cambios en las estimaciones pueden resultar en ajustes significativos en los 
montos presentados y los montos reconocidos en el estado consolidado de ganancias o pérdidas en
períodos específicos.
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• Impuesto sobre la renta: La Compañía está sujeta al impuesto sobre la renta. Se realizan 
estimaciones a través de una proyección fiscal para determinar la provisión para impuestos sobre la 
renta y se reconocen los pasivos resultantes de dicha estimación. Cuando  el resultado fiscal final  
es diferente de las sumas que fueron registradas, las diferencias impactarán las provisiones por 
impuestos sobre la renta e impuestos diferidos en el período en el cual se hizo dicha determinación.

• Reserva para siniestros en trámite: La determinación de la reserva para siniestros en trámite 
requiere que la Administración de la Compañía estime las provisiones brutas para los reclamos por 
siniestros en trámite y los montos recuperables de los reaseguradores, y los mismos están basados 
en la información que está disponible a la fecha de la valuación. Dicha estimación es realizada con 
base a la experiencia de los ajustadores o demás especialistas que deba involucrar la Compañía 
dependiendo del tipo de siniestro a reserva. Debido a lo anterior, el pasivo final reservado pudiera 
variar como resultado de información subsecuente y podría resultar en ajustes significativos a las 
cantidades provisionadas. Los estimados efectuados en concepto de la reserva para siniestros en 
trámite son revisados regularmente. 

Estas estimaciones se realizaron con la información disponible al 31 de diciembre de 2016 sobre los 
hechos analizados y es posible que acontecimientos futuros obliguen a modificarlas (aumentar o 
disminuir) en los próximos años.

4. Valor razonable de los instrumentos financieros

La Administración de la Compañía ha utilizado los siguientes supuestos para estimar el valor razonable 
de cada categoría de instrumento financiero en el estado consolidado de situación financiera:

• Depósitos a la vista - Para estos instrumentos financieros, el valor en libros se aproxima a su valor 
razonable por su naturaleza de corto plazo.

• Inversiones mantenidas hasta su vencimiento - Para estos valores, el valor razonable está basado en 
los precios suministrados por los estados de cuenta de los custodios.

• Primas por cobrar - El valor razonable de las primas por cobrar se aproxima a su valor en libros debido 
a su naturaleza de corto plazo.

La Compañía mide el valor razonable utilizando niveles de jerarquía que reflejan el significado de los 
datos de entradas utilizados al hacer las mediciones.  La Compañía tiene establecido un proceso y una 
política documentada para la determinación del valor razonable en la cual se definen las 
responsabilidades y segregación de funciones entre las diferentes áreas responsables que intervienen 
en este proceso, el cual ha sido aprobado por el consejo de directores.

Cuando la Compañía utiliza o contrata a terceros, quienes proveen el servicio de obtención de precios 
para determinar los valores razonables de los instrumentos, esta unidad de control evalúa y documenta 
la evidencia obtenida de estas terceras partes que sustenten la conclusión que dichas valuaciones 
cumplen con los requerimientos de las NIIF´s. Esta revisión incluye: 

• Verificar que el proveedor de precio haya sido aprobado por la Compañía;
• Obtener un entendimiento de cómo el valor razonable ha sido determinado y si el mismo refleja las 

transacciones actuales del mercado.
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Cuando se utilizan instrumentos similares para determinar el valor razonable, cómo estos precios han 
sido ajustados para reflejar las características del instrumento sujeto a medición.

La NIIF 13 específica una jerarquía de las técnicas de valuación en base a si la información incluida a 
esas técnicas de valuación son observables o no observables. La información observable refleja datos 
del mercado obtenidos de fuentes independientes; la información no observable refleja los supuestos de 
mercado de la Compañía. Estos dos tipos de información han creado la siguiente jerarquía de valor 
razonable:

Nivel 1: Los datos de entrada son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o 
pasivos idénticos a los que la entidad pueda acceder en la fecha de la medición.

Nivel 2: Precios cotizados en mercados activos para instrumentos financieros similares o utilización de 
una técnica de valuación donde todas las variables son obtenidas de información observable del
mercado para los activos o pasivos ya sea directa o indirectamente.  En algunos casos, la Compañía
emplea información de referencia de mercados activos para instrumentos similares y en otros, emplea 
técnicas de flujos descontados donde todas las variables e insumos del modelo son obtenidos de 
información observable del mercado.

Nivel 3: Cuando los “insumos” no están disponibles y se requiere determinar el valor razonable mediante 
un modelo de valuación, la Compañía se apoya en entidades dedicadas a la valoración de instrumentos 
bursátiles o bien de las propias entidades administradoras del activo o pasivo que se trate.  Los modelos 
empleados para determinar el valor razonable normalmente son a través de descuento de flujos o bien 
valuaciones que emplean observaciones históricas de mercado.

4.1 Valor razonable de los activos financieros que no se miden a valor razonable en forma constante 
(pero requieren revelaciones del valor razonable)

El valor en libros de los principales activos financieros que no se presentan a su valor razonable en el 
estado consolidado de situación financiera de la Compañía se resume a continuación:

Valor en Valor Valor en Valor
libros razonable libros razonable

Activos 
Efectivo y equivalentes de efectivo 1,737,235 1,737,235 3,728,687 3,728,687
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento 21,201,354 20,862,385 16,977,575 15,888,035
Primas por cobrar asegurados, neto 2,161,799 2,161,799 821,891 821,891

25,100,388 24,761,419 21,528,153 20,438,613

2016 2015
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El valor razonable de los activos financieros incluidos en las categorías de nivel 2 presentados en la
siguiente tabla, fueron determinados en concordancia con precios generalmente aceptados basados en
el modelo de flujos futuros descontados, en el cual la variable más importante es la tasa de descuento la
cual refleja el riesgo de crédito.

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos 
Efectivo y equivalentes de efectivo - 1,737,235 - 1,737,235
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento - 20,862,385 - 20,862,385
Primas por cobrar asegurados, neto - - 2,161,799 2,161,799

- 22,599,620 2,161,799 24,761,419

2016

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos 
Efectivo y equivalentes de efectivo - 3,728,687 - 3,728,687
Inversiones mantenidas hasta su vencimiento - 15,888,035 - 15,888,035
Primas por cobrar asegurados, neto - - 821,891 821,891

- 19,616,722 821,891 20,438,613

2015

El valor razonable de los depósitos a la vista es el monto por pagar a la fecha de los estados financieros 
consolidados.

5. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

Los saldos y transacciones más significativas realizadas entre partes relacionadas se detallan a 
continuación: 

2016 2015
Estado consolidado de situación financiera:

Otras cuentas por cobrar - relacionadas 3,847,729 805,195
Reaseguros por cobrar 1,570,411 949,553
Otras cuentas por cobrar - Prestamos a  ejecutivos del grupo 1,082,000 1,082,000

Estado consolidado  de ganancias o pérdidas:

Primas de reaseguros asumidos 17,471,600 10,238,324
Comisiones pagadas por reaseguros asumidos 2,513,727 1,588,294
Impuesto sobre primas 462,564 269,375
Siniestros incurridos sobre reaseguros asumidos 9,250,561 5,512,573

Las otras cuentas por cobrar, incluyen cuentas por cobrar a Worldwide Concierge Healthcare (WCHS) 
entidad relacionada. Estas cuentas por cobrar no devengan intereses y son a corto plazo.
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Las otras cuentas por cobrar ejecutivos del grupo, se encuentran garantizadas por pólizas de vida cuyos 
beneficios están a favor de la compañía por el total del préstamo otorgado.  Estos préstamos generan un 
5% de interés anual y su vencimiento en el año 2021.

6. Efectivo y equivalentes de efectivo

Los saldos del efectivo y equivalentes de efectivo, comprenden el efectivo y depósitos a corto plazo, 
mantenidos por la Compañía para la función de tesorería.  El valor en libros se aproxima al valor 
razonable. El efectivo y equivalentes de efectivo se detalla a continuación:

2016 2015

Efectivo en caja 24,925 66,611
Cuentas corrientes 341,617 2,095,231
Cuentas de ahorro 1,370,693 1,566,845

1,737,235 3,728,687

7. Inversiones mantenidas hasta su vencimiento

Las inversiones mantenidas hasta su vencimiento se detallan así:

2016 2015

Gobierno de Panamá 5,215,166 3,786,740
Entidades privadas 15,986,188 13,190,835

21,201,354 16,977,575

El movimiento de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento se presenta a continuación:

2016 2015

Saldo al inicio del año 16,977,575 11,598,837
Compras 5,093,970 6,534,139
Redenciones (739,296) (1,012,216)
Amortizaciones (130,895) (143,185)

Saldo al final del año 21,201,354 16,977,575
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Las inversiones que mantiene la Compañía han devengado una tasa de interés efectiva promedio de 
4.9% y su promedio de vencimiento es a 10 años. (2015: 4.9%). Estas inversiones oscilan en 
calificaciones de riesgo de A+ y BBB-.

8. Propiedad disponible para la venta

Al 31 de diciembre de 2016, la propiedad disponible para la venta por B/.1,100,000 (2015: B/.1,100,000)
consiste en un lote de terreno. El terreno se encuentra registrado a su costo de adquisición. La intención 
de la Administración de la Compañía es realizar la venta del mismo en un período de un año.

9. Primas por cobrar asegurados, neto

Las primas por cobrar asegurados, neto se detallan a continuación:

2016 2015

Salud - 2,420
Vida individual 2,169,915 883,579
Colectivo de vida 8,642 -

2,178,557 885,999
Menos:
Provisión de primas incobrables (16,758) (64,108)

Primas por cobrar asegurados, neto 2,161,799 821,891

Las primas por cobrar asegurados, neto por antigüedad se detallan a continuación:

2016 2015

30 días 1,057,615 84,745
60 días 146,113 330,346
90 días 110,613 173,855
Más de 90 días 864,216 297,053

2,178,557 885,999
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El movimiento en la provisión para primas incobrables se detalla a continuación:

2016 2015

Saldo al inicio del año 64,108 5,895
Provisión del año - 58,213
Liberación (47,350) -

Saldo al final del año 16,758 64,108

10. Otras cuentas por cobrar

Las otras cuentas por cobrar se detallan a continuación:

2016 2015

Cuentas por cobrar - agentes y corredores 1,518 -
Cuentas por cobrar - relacionadas 3,847,729 805,195
Intereses por cobrar 296,792 234,461
Cuentas por cobrar varias 77,005 83,334
Cuentas por cobrar ejecutivos del Grupo 1,082,000 1,082,000
Coaseguro por cobrar 213,262 138,010
Cuentas por cobrar empleados 79,418 58,175

5,597,724 2,401,175

11. Gastos pagados por anticipado

Los gastos pagados por anticipado se detallan a continuación:

2016 2015

Anticipo para reclamos pendientes de trámite 2,459,963 3,027,648
Impuestos 233,408 251,827
Seguros 14,244 49,881

2,707,615 3,329,356
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12. Participación de los reaseguradores en las provisiones de los contratos de seguros

La participación de reaseguradores en las provisiones de los contratos de seguros se detalla a 
continuación:

2016 2015

Reserva de riesgo en curso 12,070,521 10,493,157
Reserva de siniestros en trámite e IBNR 6,383,453 5,793,900

18,453,974 16,287,057

13. Mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada, neto

El mobiliario, equipo y mejoras a la propiedad arrendada se resumen así:

Saldo inicial Adiciones Retiros Saldo final
Costo
Equipo rodante 10,300 - - 10,300
Equipo de oficina 295,321 14,137 (8,635) 300,823
Mobiliario y enseres 177,541 9,383 (9,299) 177,625
Mejoras a la propiedad arrendada 251,487 7,361 - 258,848

734,649 30,881 (17,934) 747,596
Depreciación y amortización
Equipo rodante (9,956) (344) - (10,300)
Equipo de oficina (243,367) (20,825) 8,635 (255,557)
Mobiliario y enseres (152,825) (6,899) 9,299 (150,425)
Mejoras a la propiedad arrendada (242,913) (6,259) - (249,172)

(649,061) (34,327) 17,934 (665,454)

Valor neto 85,588 (3,446) - 82,142

Año terminado el 31 de diciembre de 2016
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Saldo inicial Adiciones Retiros Saldo final
Costo
Equipo rodante 107,190 - (96,890) 10,300
Equipo de oficina 270,644 34,762 (10,085) 295,321
Mobiliario y enseres 184,311 18,533 (25,303) 177,541
Mejoras a la propiedad arrendada 245,826 5,661 - 251,487

807,971 58,956 (132,278) 734,649
Depreciación y amortización
Equipo rodante (98,186) (3,860) 92,090 (9,956)
Equipo de oficina (234,719) (18,733) 10,085 (243,367)
Mobiliario y enseres (166,755) (11,373) 25,303 (152,825)
Mejoras a la propiedad arrendada (234,395) (8,518) - (242,913)

(734,055) (42,484) 127,478 (649,061)

Valor neto 73,916 16,472 (4,800) 85,588

Año terminado el 31 de diciembre de 2015

14. Activos intangibles, neto

Los activos intangibles de la Compañía se resumen así:

Saldo inicial Adiciones Retiros Saldo final
Costo
Licencias y software 812,127 259,150 - 1,071,277

Amortización
Licencias y software (326,783) (286,319) - (613,102)

Valor neto 485,344 (27,169) - 458,175

Saldo inicial Adiciones Retiros Saldo final
Costo
Licencias y software 542,841 269,286 - 812,127

Amortización
Licencias y software (275,611) (51,172) - (326,783)

Valor neto 267,230 218,114 - 485,344

Año terminado el 31 de diciembre de 2016

Año terminado el 31 de diciembre de 2015
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15. Reserva matemática

El movimiento anual de la reserva matemática al 31 de diciembre se detalla a continuación:

2016 2015

Saldo al inicio del año 2,952,168 1,497,411
Aumento 1,362,938 1,454,757

Saldo al final del año 4,315,106 2,952,168

16. Reserva de riesgo en curso de primas

El movimiento anual de la reserva de riesgo en curso de primas al 31 de diciembre se detalla a
continuación:

2016 2015
Saldo al inicio del año 12,398,597 11,045,689
Aumento 1,118,722 1,352,908

Saldo al final del año 13,517,319 12,398,597

17. Reserva para siniestros en trámite

El saldo de la reserva para siniestros en trámite al 31 de diciembre se detalla a continuación:

2016 2015

Reserva bruta para siniestros en trámite, constituida al 100% 2,940,091 1,829,285
Reserva para siniestros incurridos y no reportados (IBNR) 4,433,808 4,919,611

7,373,899 6,748,896
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18. Reservas de previsión para desviaciones estadísticas y riesgos catastróficos y/o de 
contingencia

El movimiento anual de las reservas de previsión para desviaciones estadísticas y riesgos catastróficos 
y/o de contingencia se detalla a continuación: 

Reserva de 
previsión para 
desviaciones 
estadísticas

Reserva para 
riesgos 

catrastróficos y/o 
de contingencia

Saldo al inicio del año 849,500 849,500
Aumento 94,599 94,599

Saldo al final del año 944,099 944,099

19. Gastos acumulados y otros pasivos

Los gastos acumulados y otros pasivos se componen de lo siguiente:

2016 2015

Primas en depósitos 23,229 45,405
Cuentas por pagar - empleados 107,598 50,562
Cuentas por pagar - proveedores 125,851 166,500
Retenciones y reservas empleados 277,698 235,652
Impuestos por pagar 139,617 161,881
Otras cuentas por pagar 290,533 -

964,526 660,000

20. Provisión para contingencia

Al 31 de diciembre de 2014, la Compañía mantenía una provisión de B/.1,100,000, para cubrir posibles 
contingencias de procesos legales derivados del curso normal de sus operaciones, entre las que se 
encontraba una decisión arbitral por diferencias contractuales. Durante el primer semestre del año 2015, 
las diferencias sometidas a decisión arbitral fueron transadas mediante acto transaccional entre las 
partes involucradas, por lo cual la Compañía aportó B/.950,000 para la finalización irrevocable del 
mismo.  El excedente de la provisión fue reversada en el período 2015.  Al 31 de diciembre de 2016, la 
Compañía no mantiene ninguna otra provisión para procesos legales, ni se encuentra como parte en 
procesos judiciales o arbitrales.
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21. Pólizas rescatadas

Las pólizas rescatadas se presentan a continuación:

2016 2015

Pólizas rescatadas 932,984 -

Corresponde a póliza de seguro de vida a término que llegó al término de la misma (5 años), por lo que 
se procedió a liquidar el beneficio de supervivencia mediante la operación de rescate total de la póliza. 
Bajo esta operación se liberó el saldo de la reserva matemática y se registró el rescate de la póliza por el 
saldo de los préstamos tomados a lo largo de la duración de la póliza.

22. Acciones comunes

El capital social autorizado de la Compañía está representado por 10,000,000 acciones comunes con 
valor nominal de un Balboa (B/.1) cada una, nominativas y con derecho a voto.  A la fecha del estado 
consolidado de situación financiera, se encontraban emitidas y en circulación 10,000,000                 
(2015: 10,000,000) acciones comunes.

El 18 de mayo de 2015, según acta de Junta Directiva, fue autorizada la distribución de dividendos de las 
utilidades disponibles al 31 de diciembre de 2014.

Reserva legal

El movimiento anual de la reserva legal al 31 de diciembre es el siguiente:

2016 2015
Saldo al inicio del año 2,897,372 2,601,001
Aumento a fondos de reserva 503,231 296,371

Saldo al final del año 3,400,603 2,897,372

23. Impuesto sobre la renta

De acuerdo con las disposiciones fiscales vigentes en la República de Panamá, las ganancias obtenidas 
por la Compañía por operaciones locales están sujetas al pago de impuesto sobre la renta.

Las declaraciones del impuesto sobre la renta de la Compañía están sujetas a revisión por las 
autoridades fiscales por los últimos tres años, según las regulaciones fiscales vigentes, incluyendo el año 
que terminó el 31 de diciembre de 2016.

Mediante la Ley No.8 del 15 de marzo de 2010, el Gobierno Nacional aprobó reformas fiscales que 
incluyen, entre otros, la modificación al Artículo No.699 del Código Fiscal el cual reduce la tasa del 
impuesto sobre la renta aplicable a las personas jurídicas.
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En el caso de la Compañía, por la naturaleza de sus actividades, tributa a la tasa de impuesto sobre la 
renta del veinticinco por ciento (25%).

Las personas jurídicas cuyos ingresos gravables superen un millón quinientos mil balboas anuales, 
pagarán el impuesto sobre la renta a la tarifa que corresponda según lo que se indica en el párrafo 
anterior, sobre el cálculo que resulte mayor entre:

1) La renta neta gravable calculada por el método tradicional establecido (tasa de impuesto sobre la 
renta vigente a la fecha del cálculo), o

2) La renta neta gravable que resulte de aplicar al total de ingresos gravables el 4.67% (Cálculo 
Alternativo del Impuesto Sobre la Renta - CAIR).

La Dirección General de Ingresos (DGI) tendrá un plazo máximo de seis (6) meses, contados a partir de 
la fecha en que vence el plazo para presentar la declaración jurada de rentas, para pronunciarse sobre la 
solicitud de no aplicación del CAIR.  Vencido este plazo sin que se haya expedido un acto administrativo 
relacionado con la solicitud del contribuyente, se entenderá que se ha admitido dicha solicitud, y por lo 
tanto, el impuesto sobre la renta a pagar al Tesoro Nacional será en definitiva, aquél determinado según 
el método tradicional.  En caso que la (DGI) no acepte la solicitud, la Compañía podrá acogerse al 
procedimiento administrativo en materia fiscal e interponer recursos legales y no será hasta agotar éstos 
que la Compañía tendría que pagar el impuesto sobre la renta según el método del CAIR.

Para el 31 de diciembre de 2016 y 2015, la Compañía realizó ambos cálculos del impuesto sobre la 
renta, tanto el método tradicional, como el Cálculo Alternativo del Impuesto Sobre la Renta (CAIR).
Mediante la Resolución 201-11149 de 25 de septiembre de 2012, la Dirección General de Ingresos, 
aceptó la solicitud de la Compañía de no aplicación del CAIR, y concedió la autorización a la Compañía 
para que determine su impuesto sobre la renta, utilizando el método tradicional para los períodos fiscales 
2011, 2012, 2013 y 2014.

La Compañía luego de realizar ambos cálculos del impuesto sobre la renta para el año 2016, la 
Compañía se encuentra en proceso de la solicitud de la no aplicación del Cálculo Alterno de impuesto 
sobre la Renta (CAIR) a la Dirección General de Ingresos.

La Ley No.52 del 28 de agosto de 2012, estableció el régimen de precios de transferencias orientado a 
regular con fines tributarios las transacciones que se realizan entre partes relacionadas, y aplicables a 
operaciones que el contribuyente realice con partes relacionadas que sean residentes fiscales de otras 
jurisdicciones.  Los aspectos más relevantes de esta regulación incluyen:

- Los contribuyentes deberán presentar, anualmente, una declaración informativa de las operaciones 
relacionadas con partes relacionadas, dentro de los seis (6) meses siguientes del cierre del período 
fiscal correspondiente. Esta obligación es exigible para transacciones realizadas a partir del período 
fiscal 2012.

- La falta de presentación del informe anterior será sancionada con multa equivalente al 1% del monto 
total de las operaciones con partes relacionadas.
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- Las personas obligadas a presentar el informe a que se refiere el punto anterior, deberán mantener 
un estudio de precios de transferencia, el cual deberá contener la información y el análisis que 
permita valorar y documentar sus operaciones con partes relacionadas, de acuerdo con las 
disposiciones establecidas en la Ley.  El contribuyente solo deberá presentar este estudio a 
requerimiento de la Dirección General de Ingresos dentro del plazo de 45 días posteriores a su 
solicitud.

Al 31 de diciembre de 2016, la Compañía generó impuesto sobre la renta causado por B/.64,644 (2015:
B/.12,071), bajo el método tradicional y se mantiene a la espera de la respuesta de la Dirección General 
de Ingresos para la No aplicación del CAIR. La conciliación del impuesto sobre la renta se presenta a 
continuación: 

2016 2015
Ganancia o pérdida financiera 4,848,086           3,177,458             
Menos:
Ingresos exentos 759,484              1,206,875             
Ingresos fuente extranjera 38,488,607         36,612,632           
Reservas 692,428              -                            

Más:
Costos de fuente extranjera 33,982,464         33,198,908           
Gastos no deducibles 1,627,121           1,539,711             
Renta gravable 517,152              96,570                  
Menos arrastre de pérdidas 258,576              48,285                  
Renta neta gravable 258,576              48,285                  
Impuestos sobre la renta causado 64,644                12,071                  

24. Compromisos 

La Compañía mantiene contratos con dos empresas radicadas en el exterior para brindar servicios a los 
asegurados y coordinar la administración, pago y selección de proveedores para los asegurados que lo 
requieren.  Derivados de estos contratos, se realizó pago anticipado a estos proveedores para la 
administración de las reclamaciones futuras de los asegurados.  Los anticipos derivados de estos 
contratos se reflejan en gastos pagados por anticipado en el estado consolidado de situación financiera.  
Acorde a estos contratos, la Compañía se compromete a pagar el monto de los reclamos tramitados más 
un fee sobre el ahorro obtenido por el administrador de reclamos. En caso de terminación del contrato 
entre las partes, la Compañía se compromete a mantener fondos por doce (12) meses adicionales para 
cubrir reclamos que se encuentren en trámite, para cubrir pagos emitidos y pendientes de cobro por el 
tercero, así como a cubrir cualquier reclamo pagado por el administrador que se encuentre pendiente de 
reembolso.     



Worldwide Medical Assurance, Ltd. Corp. y Subsidiaria
(subsidiaria 100% poseída por Worldwide Group, Inc.)

Notas a los estados financieros consolidados
por el año terminado el 31 de diciembre de 2016
(En balboas)

- 30 -

La  Compañía  alquila varias oficinas en arrendamiento operativo.  Estos arrendamientos son pagados 
por medio de cuotas fija.  Estos arrendamientos son renovables anualmente, hasta que una de las dos 
partes informe sobre la cancelación con su debido pre aviso.

2016 2015

188,747 166,092
Pagos mínimos por arrendamiento operativo reconocidos como gastos 
durante el periodo.

25. Margen de liquidez

Este mide la relación entre los recursos líquidos reales de la Compañía y los mínimos requeridos. Los 
mínimos requeridos representan: la suma de las reservas de retención para siniestros en trámite, 50% de 
las reservas para primas no devengadas, el 20% del margen mínimo de solvencia estatutario y la 
diferencia entre las reservas matemáticas y los préstamos por cobrar (concedidos sobre pólizas de vida). 
Los recursos líquidos reales de la Compañía son el efectivo y equivalentes de liquidez.

En el siguiente cuadro se puede observar el estado de liquidez de la Compañía al 31 de diciembre:

2016 2015
Riesgo de solvencia
Patrimonio técnico ajustado 9,568,405 7,155,298
Margen de solvencia requerido 3,797,694 3,207,406

Excedente en patrimonio 5,770,711 3,947,892

Riesgo de liquidez
Liquidez actual 22,078,699 19,575,359
Liquidez mínima requerida 3,336,405 2,953,035

Excedente de liquidez 18,742,294 16,622,324

Razón de liquidez 6.62 6.63

Suficiencia en patrimonio
Patrimonio técnico ajustado 9,568,405 7,155,298
Capital mínimo requerido 6,000,000 6,000,000

Suficiencia en patrimonio 3,568,405 1,155,298

Con fecha 17 de febrero de 2017, la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamá informó 
que había revisado los márgenes de solvencia y liquidez.
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Balance de reservas e inversiones 

Para cumplir con el artículo 206 de la Ley No.12 de 2012, al 31 de diciembre de 2016, la Compañía 
mantiene el siguiente balance de reservas e inversiones, el cual fue aprobado por la Superintendencia de 
Seguros y Reaseguros de Panamá el 7 de marzo de 2017.

2016 2015
Reservas 12,048,420 12,803,298
Inversiones 14,562,278 14,750,337

Todas las inversiones realizadas en exceso del monto requerido 2,513,858 1,947,039

26. Aprobación de estados financieros consolidados

Los estados financieros consolidados para el año terminado el 31 de diciembre de 2016 fueron 
aprobados por la Junta Directiva y autorizados para su emisión el 21 de abril de 2017.

******
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ide M
edical Assurance, Ltd. C

orp. y Subsidiaria
(subsidiaria 100%

 poseída por W
orldw

ide G
roup, Inc.)

Anexo I 

Inform
ación de consolidación sobre el estado de situación financiera 

31 de diciem
bre de 2016

(E
n balboas)

Activos
E

fectivo y equivalentes de efectivo
1,737,235

                         
-

                                       
1,737,235

                         
1,737,235

                         
-

                                       
Inversiones m

antenidas hasta su vencim
iento

21,201,354
                       

21,201,354
                       

21,201,354
                       

-
                                       

Inversión en subsidiaria
-

                                       
(1,100,000)

                        
1,100,000

                         
1,100,000

                         
-

                                       
P

réstam
os sobre pólizas de vida

-
                                       

-
                                       

-
                                       

-
                                       

-
                                       

P
rim

as por cobrar asegurados, neto
2,161,799

                         
-

                                       
2,161,799

                         
2,161,799

                         
-

                                       
R

easeguros por cobrar
1,665,388

                         
-

                                       
1,665,388

                         
1,665,388

                         
-

                                       
O

tras cuentas por cobrar
5,597,724

                         
-

                                       
5,597,724

                         
5,597,724

                         
-

                                       
G

astos pagados por anticipado
2,707,615

                         
-

                                       
2,707,615

                         
2,707,615

                         
-

                                       
M

obiliario, equipo y m
ejoras a la propiedad

-
                                       

-
                                       

-
                                       

-
                                       

arrendada, neto
82,142

                              
-

                                       
82,142

                              
82,142

                              
-

                                       
A

ctivos intangibles, neto
458,175

                            
-

                                       
458,175

                            
458,175

                            
-

                                       
P

articipación de los reaseguradores en las 
-

                                       
-

                                       
-

                                       
-

                                       
provisiones de los contratos de seguros

18,453,974
                       

-
                                       

18,453,974
                       

18,453,974
                       

-
                                       

O
tros activos

308,714
                            

-
                                       

308,714
                            

308,714
                            

-
                                       

P
ropiedad disponible para la venta

1,100,000
                         

-
                                       

1,100,000
                         

-
                                       

1,100,000
                         

Total de activos
55,474,120

                       
(1,100,000)

                        
56,574,120

                       
55,474,120

                       
1,100,000

                         

Pasivos y patrim
onio

P
asivos

R
eservas:

M
atem

ática
4,315,106

                         
-

                                       
4,315,106

                         
4,315,106

                         
-

                                       
R

iesgo en curso de prim
as

13,517,319
                       

-
                                       

13,517,319
                       

13,517,319
                       

-
                                       

S
iniestros en trám

ite e IB
N

R
7,373,899

                         
-

                                       
7,373,899

                         
7,373,899

                         
-

                                       
Total de reservas

25,206,324
                       

-
                                       

25,206,324
                       

25,206,324
                       

-
                                       

O
tros pasivos:

R
easeguros por pagar 

7,180,092
                         

-
                                       

7,180,092
                         

7,180,092
                         

-
                                       

C
om

isiones por pagar a agentes y corredores
97,188

                              
-

                                       
97,188

                              
97,188

                              
-

                                       
G

astos acum
ulados y otros pasivos

964,526
                            

-
                                       

964,526
                            

964,526
                            

-
                                       

Total de otros pasivos
8,241,806

                         
-

                                       
8,241,806

                         
8,241,806

                         
-

                                       

Total de pasivos
33,448,130

                       
-

                                       
33,448,130

                       
33,448,130

                       
-

                                       

P
atrim

onio 
A

cciones com
unes 

10,000,000
                       

(1,100,000)
                        

11,100,000
                       

10,000,000
                       

1,100,000
                         

U
tilidades no distribuidas

D
isponibles

6,737,189
                         

-
                                       

6,737,189
                         

6,737,189
                         

-
                                       

D
estinadas a fondos de reserva

3,400,603
                         

-
                                       

3,400,603
                         

3,400,603
                         

-
                                       

R
eserva de previsión para desviaciones estadísticas

944,099
                            

-
                                       

944,099
                            

944,099
                            

-
                                       

R
eserva para riesgos catastróficos y/o de contingencias

944,099
                            

-
                                       

944,099
                            

944,099
                            

-
                                       

   Total de patrim
onio 

22,025,990
                       

(1,100,000)
                        

23,125,990
                       

22,025,990
                       

1,100,000
                         

Total de pasivos y patrim
onio 

55,474,120
                       

(1,100,000)
                        

56,574,120
                       

55,474,120
                       

1,100,000
                         

C
onsolidado

Elim
inaciones

Subtotal
W

orldw
ide M

edical 
Assurance, Ltd. C

orp.
Abancay Tow

er, S.A.
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Para más información contáctenos a los teléfonos: 
Panamá: 366-8300  |  Chitré: 970-1662  |  David: 775-5596 
o contacte a su corredor de seguros.

www.worldwidegroup.co

para ti y para los tuyos

Seguro de vida 

Donde usted elige el período de cobertura 
y la suma asegurada.

Características del plan: Tarifas competitivas, fácil 
contratación, libertad para elección de cobertura y usos, 
múltiples opciones de duración.

WWTERM

Seguro de vida 

Le ofrece protección financiera de faltar a 
destiempo o mediante sus ahorros, cumplir 
con sus metas a corto o largo plazo.

Características del plan: Usted decide cuanto invertir, 
beneficio de interés garantizado, usted decide la 
planificación de sus ahorros, tasa de interés atractiva.

SURVIVOR

Le ofrece cobertura y el resguardo de ingresos que 
necesita tras sufrir una discapacidad por accidente o 
enfermedad. Usted puede elegir entre 12 opciones 
de beneficios para armar su producto Disability.

DISABILITY

ante cualquier imprevisto



Panamá
Edificio Global Bank, Calle 50, piso 27, Suite 2701, Ciudad de Panamá,

 Apartado postal 08-33-00326. Tel. 507-366-8300

www.worldwidegroup.co


